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Nota informativa 
 
CIS – Codice Identificativo di Struttura per strutture ricettive extra alberghiere e locazioni 
turistiche. L.R. 57/2018. Obbligatorietà a decorrere dall’1 luglio 2020.  
 
Dall’1 luglio 2020 coloro che concedono in locazione per finalità turistiche uno o più 
immobili e i gestori delle strutture ricettive extra alberghiere sono obbligati ad indicare e a 
pubblicare il Codice Identificativo di Struttura (CIS) nelle attività di promo – 
commercializzazione attraverso scritti, stampati, supporti digitali e con qualsiasi altro mezzo 
utilizzato.  Al medesimo adempimento sono obbligati anche le agenzie di intermediazione 
immobiliare e i portali telematici che pubblicizzano, promuovono o commercializzano le 
attività delle strutture ricettive extra alberghiere e dei locatori.  
 
Tale obbligo è stato introdotto dalla Legge Regionale 17 dicembre 2018, n. 57. Per maggiori 
informazioni è possibile consultare l’area tematica Turismo del portale istituzionale della 
Regione Puglia, cliccando sul seguente link:  
http://old.regione.puglia.it/web/turismo/registro-regionale-delle-strutture-ricettive-non-
alberghiere-e-cis-codice-identificativo-di-struttura .  
 
Per le locazioni turistiche, per ottenere il CIS il locatore deve registrarsi, attraverso le 
credenziali SPID – Sistema Pubblico di Identità Digitale, sul portale www.dms.puglia.it ed 
inserire i propri dati e quelli relativi all’immobile concesso in locazione per finalità turistiche. 
 
Per le strutture ricettive extra alberghiere, già iscritte al DMS prima del 4 marzo 2020, il 
sistema ha provveduto automaticamente ad attribuire il CIS. Per le strutture ricettive extra 
alberghiere che si registrano dopo tale data, il sistema attribuisce il CIS al momento della 
convalida della Comunicazione dei Prezzi e dei Servizi (CPS). 
 
Le locazioni turistiche e le strutture ricettive extra alberghiere in possesso del CIS sono 
riportate nel Registro regionale delle strutture ricettive non alberghiere, consultabile online 
al seguente link: https://registroregionale.ect.regione.puglia.it/pubblico .   
 
Per maggiori informazioni/chiarimenti di ordine tecnico è possibile consultare il portale 
www.dms.puglia.it, contattare il Servizio di Assistenza al numero verde 800.174.555, dal 
lunedì al venerdì, dalle ore 8 alle ore 19, o scrivere a 
supporto.tecnico@aret.regione.puglia.it .  
 
Per maggiori informazioni/chiarimenti di ordine amministrativo è possibile contattare il 
funzionario Dott. Antonio Longo, a.longo@regione.puglia.it .  
 
Il Dirigente del Servizio Sviluppo del Turismo Il Dirigente della Sezione Turismo 
       Dott.ssa Gabriella Belviso        Dott. Patrizio Giannone 
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