TINEXTA GROUP

CONTRATTO N* 2020/437

CONTRATTO B LICENZA D'USO MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SOFTWARE - FORMITURA SERVIZI COLLEGATI

TRA:

VISURA 5.p.A, con Socio Unico | Societa Soggetta alla direzione e coordinamento di Tinexta S.p.A., con sede legale in Lungotevere del Mellini 0. 44 -
00193 Roma, P.I. e C.F. 05338771008, in persona del suo Amministratore Delegato pro tempore, di seguitc denominata anche “Concedente” o

"VISURA"

DENOMINAZIONE-RAGIONE SOCIALE®

£

ORDINE DE! DOTIORI COMMERCIALIST! E DEGL ESPERTI CONTABIL DI BRINDISE - ©

INDIRIZZO, N* Viale Carmine, 44

cAp 72100

LOCALITA - PROVINCIA BRINDISI SBR

CODICE FISCALE 91053870747 -

PARTITA VA Sl

CODICE UNIVOCO UFFICIO UF44P6

NOME E COGNOME PRESIDENTE Gigvanni Fabio Alello

E MAIL ordinedottcommbrvirgilio it
PEC adcechrindisl @legalmal it

*di seguito denominate “Licenziataria” o "Cliente”

PREMESS0 CHE

»  VISURA & proprietaria degli applicativi software per la gestione delle funzioni istituzionali degli Ordini e dei Collegi Professionali di seguito

denominati anche “Programma per Elaboratare”;

» Inoltre, VISURA & in grade di assicurare, anche attraverso collaborazioni commerciali qualificate, 'erogazione del servizio di conservazione
sostituiva a norma della Fatturazione elettronica PA ciclo passivo/attive ¢ del Registro Giornaliero di Protocotlo e del servizio di gestione dei
pagamenti sul Nodo PA tramite la soluzione Pagodigitale, nonché altri servizi di assistenza amministrativa, di seguito dencminati anche “Servizi

collegati”,

» il Cliente intende avvalers det Programma per Elaboratore e dei Servizi coliegati, selezionati tra quelli deseritti negli Aliegati infra individuati e
specificamante attivati, delle cui caratteristiche tecniche ha preso preventiva visione in sede di sottoscrizione della relativa proposta economica;

51 CONVIENE E Sf STIPULA QUANTO SEGUE

1. PREMESSE E ALLEGATI - Le premesse e gli allegati, beninteso con
specifico riferimento a quelli concernenti prodotti e servizi oggetto det
presente contratto, formane parte integrante def presente contratto in
un unice ed inscindibile contesto.

Allegato A: Contratto per ii trattamento dei dati personali, ai sensi
deli’art. 28 del Regolamento generale sulla protezicne dei dati
(n.2016/679/UE});

Altegato B: Documentazione per {'attivazione del servizio di
conservazione sostitutiva a norma deila fattura elettronica, reso da un
fornitore terzo, cve il servizio sia richiesto cosi come ripertate ai
successivi artt. 2 e 11 del presente contratto, composta da:

»  Mod.NAM FATTO28_Rev.01_04.2018_RichAttiv_VISURA

= Mod.NAM FATTO4_Rev.01_04.2018_DelegatiConservNamiral2C

= CLAUSOLE VESSATORIE CLIENTE {Rif. Mod. 3AM FATTCLR)

»  Mod.NAM FATTO1E_Rev.01_04.2018_CondizGen

»  VISURA_Configurazione IndicePA per fattPa_1

Allegato € Documentazione per Fattivazione del servizio di

conservazione del Registro Giomaliero di Protocolle, reso da un
fornitore terzo, ove il servizio sia richiesto cosi come riportato ai
successivi artt. 2 e 11 del presente contratto, composta da:

= Mod.NAM_CAN12_Rev.02_04.2018_RichAttiv_DistrStandardleg

alSolDoc

= Mod.NAM CAND4D_RevD1 04.2018_DelegatoConserv

«  CLAUSOLE VESSATORIE CLIENTE (Rif. Mod. NAM CANO12)

= Mod.NAM CANGI_Rev.03_04.2018 _CondizGen

Afiegato D: Documesntazione descrittiva del servizio di Back wp —
sistema integrato per il backup esterno dei dati, ove il servizio sia
richiesto cost come riportate ai successivi artt. 2 e 11 del presente
contratto.

Allegata E; Listino riepilogativo dei corrispettivi per prodotti software e
servizi di cui al presente contratto.

Allegato F: Documentazione descrittiva del servizic di assistenza
amministrativa,

2. OGGETTO DEL CONTRATTO - il presente contratio ha per oggetto
asclusivamente | prodotti ed i servizi, tra guell di seguito descritti,
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espressamente quotati in Allegata E:

a}l la concessione della Licenza d’uso, non esclusiva e non trasferibile
in favore del Cliente, che accetta, de! software denominato
“Pragramma/i per Elaboratore”, o "Programma/i” o “applicativo/i
software” le cui funzionalith sono descritte negli Allegati di
riferimento delia proposta economica gia softoscritta dal cliente. In
particolare, ia Concedente accorda alla Licenziataria il diritto di
trasferire le istruzioni e i dati contenuti nel Programma, mediante
lettura dal suo supporto magnetico-ottico ed installazione
nell'elaboratore dells Licenziataria, per le finalita proprie ed
esclusive della efaborazione dei dati di quest'vltima. | codict
sorgente e la documentazione logica sono esciusi dall’oggetto del
contratto e, pertanto, non vengono forniti, né licenziati per Fuso;

b) o svolgimento in favare del Cliente dell'attivita di manutenzione ¢
assistenza sugli applicativi software forniti;

c} lerogazione del servizio ¢i conservazione del ciclo passivo ¢ attivo
della fatturazione elettronica dal momento delia ricezione delie
fatture verso la PA alla gestione dei Messaggi Sdi, alia eventuale
generazione dell’esito della verifica ECO1 e ECOZ, fino alla
conservazione delle stesse per 10 anni, assieme ai Messaggi Sdi,
seconde quanto disposto dalla normativa di rifesmento, previa
compilazione del’appositc modulo di adesione ed accettarione
delle condizioni di servizio ivi specificate di cui all'Aliegato B, salvo
in ogni caso gquanto previsic daliart.18 del presente contratto;
V'erogazione del servizio avviene in conformita a quanto previsto
dal Digs 70/2003, di conseguenza VISURA non & responsabile delle
informazicni inserite nel sistema;

d) Yerogazione del servizio di conservazione del Registro Giornaliero
di Protocollo, previa compilazione dell'apposite modulo di
adesicne ed accettazione delfle condizioni di servizio ivi specificate
di cui all’ Allegato C, salve guanto previsto dall'art. 1;

e} l'erogazione del servizic di BackUp - sistema integrato per il
backup esternc dei dati, di cui all‘allegato D, contenente anche la
disciplina del servizio di assistenza nelie varie fasi di gestione deifa
archiviazione dati;

fi  Verogazione di servizi di assistenza amministrativa di cui
all’Allegato F.

g) [Ierogazione del servizio di gestione dei pagamenti sut Nodo PA-
ragodigitale le cui funzionalith sono descritte negli Aliegati di
riferimento delia propesta economica gia sottoscritta dal Cliente.

| Servizi collegati agli applicativi software di cui alle lettere ¢}, d) ed &)
che precedono, saranno erogatl attraverso primari partner tecnelogici
accreditati AGID, d'ora in avanti "Fornitore”, previa sottoscrizione della
documentaziong occarrente,

Gli allegati concernenti i prodatti ed i servizi non attivati non fermanc
oggette del presente contratto.

3. PROPRIETA DEGU APPLICATIVI SQOFTWARE £ PATTO Dt GESTIONE
DELLA LITE

Fermi restando i diritts di terze parti per gli applicativi software da
queste realizzati e regolati con fa specifica documentazione di cui
all'art. 1, gli applicativi software realizzati da VISURA, da intendersi
come il complesso detle infermaziont scritte su supporti fisici leggibili
dall‘elaboratore, con gli eventuali manuali operativi, sono di esclusiva
propsieta della stessa che & titolare anche det relativi diritti di
utilizzazione, di proprieta industrizle o intellettuale.

Detti applicativi sono da considerarsi opera dell'ingegno di VISURA, 1z
guale dichiara di essere |'unica titolare del diritto d’autore e di avere
pieno titolo e legittimazicne a concedere la presente licenza.

Pertanto, la Concedente si obbliga @ mantenere la Licenziataria

manlevata ed indenne da ogni conseguenza pregiudiievoie avesse a

dertvare alfa stessa da rivendicazioni, contestazicni, azioni od eccezioni

avanzate da parte di terzi sui programmi, quati, a titolo esemplificativo:

pretest dinitti patrimoniali o morali di autore, diritti i uso in esclusiva o

di preuso, etc.

La manleva & operante a condizione che la Licenziataria:

a) trasmettz a VISURA tempestiva e circostanziata notizia della
pretesa avanzata dai terzi in modo da consentirle di predisporre,
nei termini di legge, I'adeguata difesa;

b)  non abbia assunto autonome iniziative stragiudiziall o giudiziali;

¢} riconcsca a VISURA la facoltd di gestire la lite, transigeria o
conciliarla, con piena libertd i azione guanto alla condotta
processuale e alla determinazione defle condizioni e termini della
eventuale definizione bonaria della vertenza.

La Licenziataria non acguisisce titalo o diritto alcuno sugli applicativi
software di VISURA o di terze parti, ad eccezione di quanto
strettamente cansentito dal presente contratto,

VISURA si riserva ogni pill ampia facoltd di alienare a terzi gli applicativi
software ovvero di concedere a terzi i relativi diritti di utilizzazione o di
licenza d'uso, anche cedenda il presente contratto o trasferendo a teszi
i diritti e gii obblighi da questo nascenti, benintesc senza che cit possa
comportare pregiudizio per il Cliente e subordinatamente alla sus
accettazione.

4. OBBLIGHI DI RISERVATEZZA - Le Parti concordano di non divulgare fe
reciproche informazioni riservate, per tutta la durata del presente
accorde intendendost tali ["Informazioni riservate”) i termini e le
condiziont del contratto, dei suci allegati, dei moduli di adesione ed |
know-how. Le Parti concordano di non rendere disponibili a terzi le
informazioni riservate I'una dell'altra e di nan utilizzare tali informazioni
per finalith che esulano dall'adempimento del presente contratto.
Ciascuna defle Parti acconsente ad adottare tuite le misure
ragionevoiments necessarie affinché le Informazioni riservate non
vengano diffuse o distribuite dai propri dipendenti o agenti, viclando le
disposizioni del presente contratto.

In particolare per quanto riguarda ghi applicatvi software, il Cliente
assume 'obbligo, anche a nome dei propri amministratori, dipendenti,
agenti, consulenti, prestatori ¢i servizi ed incaricati in genere, di
impedire che i programmi vengane utilizzati o resi accessibili a terzi in
assenza del preventivo consenso scritto di VISURA, nonché I'obbligo a
mantenere, anche dopo la cessazione del presente contratto, il
massimo riserbo sui contenuti dei programmi, sulle conoscenze, sui
metodi e piu in generale su ogni altra informazione in possesso di
VISURA e delia quale i Cliente venga a conoscenza in dipendenza defia
ficenza d’uso oggetto del presente contratto.

In particolare, il Cliente si obbliga ad adottare ogni misura ed iniziativa
necessarie a garantire la segretezza degli applicativi software e ad
evitarne la comunicazione, anche colposa, la duplicazione, ovvero
J'acquisizione illecita da parte di terzi. | Cliente si obbliga a segnalare
tempestivamente I'uso non autorizzato o irregolare degli applicativi
software da parte di terzi.

ViSURA assume il corrispondente obbligo di riservatezza con riguardo ai
dati nella disponibititd del Cliente, compresi quelii relativi & terzi, dei
quali venga a conoscenza a motivo della esecuzione del presente
contratto.

5. BIVIET!
t vietato al Cliente la cessione del presente contratte, inclusa ia
commercializzazione, la distribuzione al pubbiico degli applicativi
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software e dei Servizi collegati, nonché il trasferimento di diritti e
ohblight che a gualungue titclo da guestc derivane, Altresi & vietato al
Cliente dare in sub licenza, locare, affittare, comodare, concedere in
godimento a qualsiasi titole, anche gratuito, gl applicativi software o
parti di essi nonché i Servizi collegati, e cid anche in caso di fusioni,
scission, cessioni di rami di attivita o altre vicende soggettive.

E’, altresi, vietato at Cliente intervenire in qualsiasi forma e con qualsiasi

mezzo sugl applicativi software e sui Servizi coliegati, ovvero farne un

uso non corforme alle finalita della presente licenza.

In particolare, & vietato al Cliente compiere sugl applicativi software, o

su parti di esso, le operazient comungue dirette:

a) alla duplicazione, memorizzazione, copia o riproduzione,
permanente ¢ temporanea, totale o parziale, alla decompilazione
con qualsiasi mezzo, in qualsiasi forma o per mezzo di qualsiasi
tecnologia,

b}  alla visualizzazione, atla stampa, alla esecuzione di istruzioni e alla
trasmissione di dati per gii scopi di cui alla letters a);

¢) al’adattamento, traduzione anche in altri linguaggl di
Programmazione, trasformazione e ad ogni altra modificazione
eventualmente apportabile al Programma o a parti di esso,
nonché alla riproduzione dell’opera che ne risultasse;

d}  a rimuovere, manomettere o farzare le protezioni apposte dalia
Concedente.

{'elenco di cui sopra ha carattere esemplificativo e non esaustivo.

Tali operaziont potranno, tuttawvia, essere cohsentite, previa
autorizzazione scritta di VISURA, se siano necessarie per 'uso degh
applicativi software, conformemente alla loro destinazione, inclusa la
correzione degli errori.

t consentito alla Licenziataria fare una copia del solo DB del software,
mentre & wvietata la copia o la riproduzione della documentaziene
tecnica,

fFanno eccezione le copie di BackUp effettuate attraverso |'appasito
servizio.

! divieti di cui al presente articolo, fermi ghi obblighi di cui al successivo
art. 14, permangono anche dopa la cessazione, per quatsiast ragione, def
presente contratto.

6. CONSEGNA, INSTALLAZIONE E VERIFICA DEGL! APPLICATIVI SOFTWARE
— ATTIVAZIONE DE{ SERVIZI COULEGATI

Gli applicativi software oggetto del presente contratto vengono
consegnati al Cliente esenti da vizi & saranno instaliati attraverso un
cotlegamento da remoto a cura di VISURA. Una voltz eseguita
Finstallazione degli applicativi ed effettuate le opportune verifiche di
funzionamento, gl operatori di VISURA rilasceranno idoneo rapporto di
collaudo con esito positivo per ciascuno di essi, momento a partire dal
quale ia fornitura stintendera perfezionata,

La verifica di funzionamento degli applicativi software di cui al comma 1
& diretta ad accertare che gli stessi funzionine in conformita alie
specifiche indicate nella documentazione tecnica e dovrd awenire a
cura def Cliente entro sessanta giorni daila data della consegna degti
applicativi stessi, Tale termine & previsto a pena di decadenza dalla
garanzia di cui al successivo articolo 7.

il Cliente si abbliga a mantenere la residenza degli applicativi all'interno
degli elabaratori come sopra indicati e & dare comunicazione scritta alla
VISURA degli eventuali spostamenti di sede o della sostituzione degl
elaboratori stessi.

Ueventuale installazione degli applicativi  software mediante
allocazione in elaboratori diversi da quelli indicati all'atto della
sottoscrizione def presente contratto, compresi quelli portatifi, d’ora

innanzi dencminati efaboratori secondari, in proprietd del Cliente o di
terzi, ancorché dipendenti, consufenti o incaricat! defla Licenziataria
stessa, dovra essere pggetto di una specifica richiesta scritts da parte
del Cliente, che VISURA si riserva di accettare a sua discrezione,

Anche in tale caso varrd quanto previsto dal comma 3 del presente
articolo.

'autorizzazione allinstallazione e all'uso degli applicativi software in
elaboratori secondari presso terzi, non esonera i Cliente da gualsiasi
responsabilitd nascente dal presente contraito, restando inteso che
unica controparte di VISURA rimane il Cliente stessa.

{'atitorizzazione avra la durata det presente contratto e potrd essere .
revocata in qualsiasi momento senza obbiige di motivazione, previa
tempestiva comunicazione al Cliente.

in caso di revoca delfautarizzazione it Cliente si obbliga a rimuovere o a
far rimuovere dai terzi gil applicativi software dagli elaboratori secendari
sul quali sono installati, mediante cancellazione di ogni loro parte.
’attivazione del servizio di gestione di fatturazione e conservazione di
cui allart. 2, lett. c} e &), avverrd al termine del'apposita procedura di
compilazione £ sottoscrizione della modulistica e contrattualistica
previste dal Fornitore, allesito della quale VISURA provvedera alia
trasmissione in favore del Cliente delle credenziali di accesso ai portale
dedicato e alla configurazione degli applicativi software per
I'attivazione dei Servizi collegati.

Nel caso di cessaziene del rapporta contrattuale con il fornitore terzo
del servizio di gestione della fatturazione & conservazione, VISURA ne
dara tempestive awiso al Cliente, sottoponendogli un Fornitore
alternativo per la prosecuzione, alla scadenza, del servizio suddetto.
Resta inteso che il Cliente potrd rifiutare la prosecuzione del servizic
con il nuovo fornitore accettando conseguentemente la cessazione del
contratto stesso aifa data previamente cormunicatagli da VISURA, Nel
caso di accettazione, it Cliente si impegna sin d'ora ad espletare le
procedure di trasferimento del servizio all'uopo previste dal nuovo
fornitore.

VISURA garantira il supporto tecnico finalizzato alle migrazione dei dati
a dei documenti conservati al nuove fornitore del servizio, dietro
specifica richiesta det Cliente. Tale portabilita potrebbe compartare un
costo per il Cliente che dovra essere valutata di volta in volta in
funzione del nuovo fornitore scelto.

VISURA attivera il servizic di BackUp dati di cui all’art.3, lett. e, su ogni
unitd Hardware (Server — PC} dalta quale il Cliente vogha che sia
possibile effettuare il backup, che sard configurato di velta in volta a
fronte di una analisi e una valutazione effettuvata con it Cliente per
l'identificazione dei dati da archiviare. |l sisterna di notifica quotidiana
sull'esito del Backip consentird sicurezza e controllo suil'efficienza
complessiva degli applicativi software e dei Servizi collegati installati
efo attivatl.

Nel caso di cessazione del servizio VISURA garantira il supporto tecnico
necessario per la migrazione dei documenti oggetto del servizio d
BackUp, dietro specifica richiesta del Cliente. Tale supporta potrebbe
comportare un costo per il cliente che dovra essere valutata di volta in
volta in funzione del nuove fornitare sceito.

VISURA attivera il servizio di assistenza amministrativa con effetto
immediato sulla base della tempistica e delte modalita indicate negli
Allegati £ ed F.

7. GARANZIA DI BUCN FUNZIONAMENTO DEGLI APPLICATIVI SOFTWARE £
DE1 SERVIZI COLLEGAT] ~

VISURA garantisce il buon funzionamente deghi applicativi sofiware suila
base di quante di seguito disciplinato,

VISURA st obbliga ad eseguire, senza atcun addebito al Cliente, gli
interventi necessari ad eliminare eventuali maifunzionamenti dipendents
da vizi originart deglh applicativi software, che avessero ad essere

Vi
SE

g
is]
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riscontrati 0 a manifestarsi nel periodo di sessanta giorni dalla consegna,
purché ne sia fatta denuncia, con le modalitd di cut al successivo art. 18,
comma 3, entro quindici giorni dalla scoperta.

Qualora gli eventuali malfunzionamenti di cui sopra si manifestassero
decorso il termine di glorni sessanta dalla installazione e gli interventi
necessari a risoiverii dovessero essere eseguiti presso la sede del Cliente,
a questo verranno addebitate esclusivamente le spese vive di trasferta
del personale di VISURA,

ta validitz della garanzia di cui sopra & subordinata al corretto
funzionamento dell'elaboratore, nel quale sone installati gl applicativi
software, e del relativo software di sistema, ronché al corretto uso delio
stesso da parte del Cliente.

Durante il periodo di garanzia & insindacabile facoltd di VISURA di
provvedere, anziché alla correzione, alla sostituzione dell’applicativo
software o di parti di esso con altri esenti da malfunzionarnenti,

Decorsi sessanta giorni dalla consegna degli applicativi software, salve
quanto sopra disposio, e comungue al termine del periodo di garanzia,
gualsiasi intervento sullo stesso, di qualungue natura, & soggetto alle
disposizioni di ot al successivo punto 8.

In ordine atla garanzia dei Servizi collegati, con particolare riferimento a
quelli relativi a servizi di conservazione delle fatture e registro
protocolle, ne risponde direttamente it Fornitore, fermo restando il
supporto tecnico da parte di VISURA di cui ali'art. & che precede,

8. ACCORDO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE. ESCLUSIONI.

te parti convengono che le prestazioni di assistenza & manutenzione
degli applicativi software sono riferite al periodo d'uso delia licenza di cui
sopra, in guisa che fa cessazione per qualsiasi causa o motive della
licenza stessa comporta la cessazione delle prestazicni di assistenza e
manutenzicne. Del pari la cessazione delle prestazioni di assistenza e
manutenzione comporta la cessazione della licenza.

L'attivitd di manutenzione ed assistenza, cggetto del presente contratto,
comprende le seguenti prestazioni:

a) addestramento a distanza del personale del Cliente per la
formazione inizialmente necessaria allavviamente dell'appiicative
stesso;

b} adeguamento ed aggiornamento deglt applicativi in seguito a
aggiornamenti o modifiche legislative relative a tematiche di
carattere generale risolvibii con soluzioni di natura parametrica;

¢) mighoramento degli applicativi o parti di esso in seguito a sviluppi
tecnologici © ottimizzazioni sotto il profilo gestionale efo
operativo;

d} assistenza telefonica su chiamata del Cliente, per l'ordinaria
gestione degli applicativi forniti.

ta manutenzione comprende, incltre, fe prestazioni, eseguite a distanza
in teleassistenza, dirette a risclvere eventuali malfunzionament
sopravvenuti in seguito a modifiche delfe configurazioni ariginarie,
personalizzazioni, implementazioni o aggiornamenti del Programma
stesso.
La teleassistenza viene effettuata con apposite soluzioni software che
garaniisconc la massima riservatezza del canale trasmissivo attraverso
Putilizzo di VPN o criptazione,
Dal presente contratto sono esclusi e verrannc addebitati a parte:
= gl interventt di qualungue tipo, fatto salvo quanto disposto
dafl'art. 7, che richiedanc la trasferta di personale delta VISURA
fuori sede. Tali interventi verranno fatturati al costo orario di €
90,00 per ciascuna risorsa impiegata {oltre iva di legge}, escluse le
spese di trasferta che verranne fatturate a consuntivo;
= gli interventi diretti a risolvere maifunzionamenti che dipendano
da malware o da situazioni di incompatibilitd o di conflitto det

Prograrama con software di terze partt installati sull’elaboratore
dellz Licenziataria owverc da manomissicni o interventi sul
Programma effettuati da soggetti diversi dal personale incaricato
di VISURA;

n gl interventi a seguito dei quali si accerti che Yinconveniente
lamentato dalla Licenziataria & insussistente;

w  |‘addestramento alf'utilizzo degh applicativi gia installati decorso 1
anno dalla lore . installazione, I'addestramente, ove necessario,
all'wtitizzo di funzionalitd oggetto di personalizzazioni richieste dal
cliente, Yaddestramento, ove necessario, all'utilizze di funzionalita
sviluppate a seguito di modifiche legislative.

Tali attivita, qualora necessarie o richieste dal Cliente, saranno oggetto
di ena specifica quotazione.
Le parti convengono che le prestazioni di assistenza per il servizio di
BackUp dati sono riferite al periodo di vigenza del presente contratte, di
talché fa cessazicne per qualsiasi causa o motive dello stesso
comportera anche la cessazione del predetto servizio di assistenza.
in caso di cessazione, il Cliente avrd 1a possibilita di trasferire i dati di
backup sui propri sistemi entro 15 giorni dalla cessazione. Decorso
inutiimente detto periodo, gl spazi di conservazione dei backup saranno
cancellati definitivamente e dell'awenuta canceflazione sara data
comunicazione al Cliente.
L'accordo di assistenza BackUp comprende e seguenti prestazioni:
= gestione e configurazione dello spazio di archiviazione su
DataCenter esterno a VISURA che rispetta la normativa europea in
termini di protezione dati parsonali;
= analisi e supporte per la identificazicne dei dati da archiviare;
= configurazione software di gestione e trasmissione dati;
= configurazione sistema di crittografla con conservazione
password;
= monitoraggio costante deil’efficienza dei backup effettuati e
supporte per fa risoluzione di eventuali problematiche e
matfunzicnament);
*  supporto per il recuperc e il ripristino dei datj;
s supporto e ripristino di singoli fle in caso di necessita seconde le
limitazioni dettagliate in offerta economica.

9. MODALITA DI INTERVENTO E OBBLIGH! Di COOPERAZIONE

Gii interventi di cui agli articoli 7 e 8 saranno eseguiti presso la sede di
VISURA a mezzo di connessione on line in remote, vale a dire mediante
collegamento telematico a distanza dell'elaboratore della VISURA con
elaboratore del Cliente (teleassistenza), oppure, ad esclusiva
discrezione di VISURA, presso ta sede del Cliente stesso.

Le prestazioni di cui agh articoli 7 e & saranno eseguite, nei giorni
tavorativi dal lunedi al venerdi, in orari di ufficio {con esclusione del mese
di agosto durante il quale tutte le prestazioni sono sospese per ferie) nel
pitl breve tempo possibile e comungue entro quindici giormi lavorativi
computat! a far data dalla richiesta telefonica ovvero dal ricevimenio
della comunicazione scritta inviata dal Cliente a VISURA nelle forme di
cui all'art, 18, contenente la specifica e la dettagliata esemptificazione
delf'inconveniente lamentato.

Per tutta ia durata della licenza d'use degli appiicativi il Cliente &
obbligato a:

1) effettuare te verifiche di corretto funzionamento deghi applicativi
e 3 segnalare prontamente eventuali anomalie;

2} predisporre procedure operative di emergenza idonee ad ovviare
al mancatc o parziale funzicnamento degl applicativi, o di parti di
essi, per il tempo necessario alla esecuzione degli interventt da
parte di VISURA;

3) effettyare quotidianamente je cople di backup di tutti i dati 3 fine
di evitarne la perdita e consentire il recupero degli stessi in caso di

YIZURA &
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guasto o cancellazione, salve che non abbia regolarmente attivato servizio di conservazione sostitutiva a norma della fatturazione
il servizio di BackUp di cui all’art. 1 lett. e); elettronica e conservazione del Registro Gioraaliera di Protoceilo
4) creare punti di ripartenza di ciascun applicativo al fine di nonché quelio per if servizio di assistenza amministrativa, per questi
assicurare la continuitd nelfa elaborazione dei dati in caso di ultimi Servizi collegati owviamente ove attivati, sono convenuti secondo
guasto o In occasione delfa esecuzione degli interventi da parte di gl importi e te modalitd di cui in Allegato E. Il pagamento del
VISURA,; corrispettivo per Iz licenza d'uso degli applicativi software awverrad
51 astenersi dali'effettuare in proprio, o dail' affidare a terz, dietro emissione di fattura, una volta completata la procedura di
intervent; sugli applicativi software. installazione con esitc positivo. La prima fattura del canone, se del
6] mantenere aggiornatii sistemi operatwi e le protezioni antivirus. caso, sarh calcolata in guota parte fino al 31 dicembre deli’anno di
sottoscrizione del contratto.

10. RESPONSABILITA — ESCLUSIONI A partire dal'anno successivo e per tutta fa durata del contratto, le

VISURA non risponde dei danni dertvanti al Cliente da vizi, difetts o errori fatture verranno emesse anticipatamente per ciascuna annualita.
originari o sopravvenuti degli applicativi software. II corrispettivo per il servizio di conservazione sostitutiva della

fatturazione elettronica sard fatturato semestralmente a consuntivo.

il corrispettiva detle Transazioni per il servizio di gestione dei
pagamenti sul Nodo PA - Pagodigitale avrz fatturazione quadrimestrale
a consuntivo delle posizioni debitorie pagate.,

In tutti i casi { pagamento dovrd awenire entro 30 giorni fine mese
data fattura secondo le coordinate bancarie indicate in fattura.

In tal caso, VISURA & tenuta alla sola elitminazione dei vizi, difetti o errori
alle condizioni di cui agli articol: 7 e &, con esclusione di qualskasi altro
obbligo e responsabilita.

in ogni caso, VISURA non risponde dei danni diretti ed indiretti, anche
imprevedibili, di gualungue natura, subiti dai Cliente ¢ da terzi in
conseguenza di una non corretta elaborazione dei dati da parte degli

applicativi o in caso di impossibilita di utilizzo degli stessi, fatto salvo 12. DURATA DEL CONTRATTO
quanto previsto dalfa legge per il caso di dolo. It contratto ha decorrenza, anche diversificata per ciascun prodotto o
VISURA non risponde dei danni derivanti al Cliente da viz, difetti o errori servizio, dalla data pil anteriore tra quella di sottoscrizione deil’ ordine di
originari 0 sopravvenuti relativamente ai Servizi collegati in quanto di fornitura e quella della sottoscrizione del Contratto o del relative
esclusiva competenza del fornitore terzo. rinnovea, fino alla data di scadenza indicata in Allegato E.
I Cliente esonera espressamente VISURA da qualsiasi responsabilita per tn considerazione della natura del contratto e dell'interesse del Cliente
danni derivanti dal blocco e dafla inutilizzabilita degli applicativi software ad usare gl applicativi ed i Servizi collegati senza soluzione di continuit,
o dei Servizi collegali conseguenti al mancato pagamento dei VISURA provvedera a scttoporre al Cliente, sei mesi prima della naturale
corrispettivi contrattuali, dichiarandosi edotta defla circostanza che fe scadenza del contratto, una propesta di rinnovo con Vindicazione delle
prestazioni oggetto del presente contratto sono strutturate in modo tale condizioni economiche che it Cliente, se interessato, dovra aceettare
che 1| mancato puntuale pagamento dei corrispettivi determina la almeno 30 giorni prima della scadenza medesima. tn assenza di rinnovo,
sospensione delle stesse. il contratte si intendera definitivamente cessato.
Il Cliente garantisce, sotto la propria responsabitita, il corretto utilizzo dei Nei caso di rinnovo nessun corrispettivo sard richiesto per la licenza
prodotti e servizi cggetto del presente contratte, e concorda d'uso degli applicativi, restando con cid inteso che la nuova trattativa
nell’esonerare e manlevare VISURA da qualungue responsabilitd in caso contrattuale avrd ad oggette esclusivamente il corrispettive per le
di denunce, azieni legali, perdite o danni (incluse spese legali ed onorari) prestazioni di manutenzione e assistenza degl applicativi software
scaturite dall'uso scorretto, illegale e contrario alle dispesizioni di legge instailati e quello per i Servizi collegati di interesse del Cliente.
in materia det medesimi prodotti e servizi. | Cliente riconosce ed accetta
che VISURA non potra essere ritenuta responsabile per fatti alla stessa 13. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
non imputabili in relazione ai Servizi collegati oggetto dei presente Al sensi dell'art. 1456 c.c., il presente cantratto si risolvera di diritto in
contratto. in particolare, per quanto riguarda il servizio di gestione deila caso di inadempimento da parte de! Cliente anche di una sola deile
fatturazione e di conservazione, it Cliente riconcsce ed accetta che il obbligazioni poste a suv carico, con particolare riferimento a quelle di
predetio servizio sara erogabile previz accettazione delle condizioni di cui agli artt. 3 — Proprietd degli applicativi software e patto di gestione
servizioc contentite nel module di adesione predisposto dal fornitare della lite; S5 — Divieti; 6 ~ Consegna e Attivazioni; 7 - Garanzia; 8 -
terzo, che ne assume esclusiva responsabilita. Esclusioni assistenza; 9 — Intervento e obbligo di cooperazione; 16 -
Per quanto attiene il servizio di BackUp, it Cliente garantisce e si assume Esclusioni responsability; 11 — Pagamento Corrispettivi; 19 — D.lgs. n.
la responsabiiith circa ia correttezza, la completezza, la veridicits di tutte 231/20C1 e Codice Etice.
le informazion: e dei documenti che saranno oggetto del Back-Up, e VISURA dard comunicazione al Cliente, a mezzo lettera raccomandata
concorda  nelf'esonerare @ manlevare  VISURA  da  qualsivoglia ar. o a mezzo PEC, deila volontd di avvalersi deffa risoluzione e, in tal
responsabilita per il contenuto dei documenti ne! caso di danni, perdite case, gl effetti della riscluzione decorreranno dalla data di ricezione
o pretesa da parte di terzi. | Cliente, incitre, si obbliga a formare della suddetta comunicazione. ta riscluzione comporta il diritto di
documenti esenti da vizi, privi di elementi the possano generare VISURA di ottenere it pagamento del canone per 'anne in corso. E' fatto
automaticamente modifiche o variazione del contenuto una volta salvo in ogni caso i diritto di VISURA al risarcimento degli eventuali danni
acquisiti dat sistema di BackUp di VISURA, riconoscende ed accettando conseguent) aila risoluzione. Ai fini della presente clausola si considera
che In tal caso VISURA non potrd essere ritenyta responsabile in case di grave inadempimento anche il mancato puniuale pagamento di una
vizi, difetti o errori originari ¢ sopravvenutl dei documenti oggetto di annualith del canone di assistenza e manutenzione.
copia.

14. OBBLIGHI ALLA CESSAZIONE DEL CONTRATTO
11. CORRISPETTIV In caso di cessazione del contratto, quatungue ne sia 1a causa, VISURA si
| corrispettivi della licenza d'uso, del canone di assistenza tecnica e rende disponibile @ consegnare la base dati di competenza del Cliente

manutenzione degh applicativi X i - X i . .
8li applicativi software e quello per I'eragazione del utilizzata degli applicativi in formato excel o access o csv dietra richiesta
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del Cliente, che dovrd pervenire almeno 30 giorni prima della scadenza
del contratto. lLe parti concorderanno modalitd e termini  per
'espletamento  della predetta attivita con apposito  addendum
contrattuale che prevederd la conclusione delle attivitd entro un
massima di 90 giornk successivi alla scadenza del rapporte.

in ogni caso di cessazione del contratto, una volta espietate le attivita di
consegna dei dati, il Cliente si obbliga a rimuovere gli applicativi
dail'elaboratore sul quate sono instatlat, madiante canceliazione di ogni
loro parte.

15, PRIVACY — Fermi gl obblighi di riservatezza di cui aff'articolo 4, per i
servizi di cui ail'art, 1 erogati direttamente da VISURA, guest'ultima si
impegna a rispettare gli obblighl previsti dalta lettera di incarico di cui
ail'allegato A, con la quale st conferisce a VISURA la NOMINA di
Responsabile del Trattamento dei Dati.

Per i servizi rest da fornitori terzi, varranano ie disposizioni previste nella
documentazione agli stessi allegata, come previsto dalt'art, 1 del
presente Contratto. Ad ogni buon conto, VISURA dichiara fin d2 adesso
che, anche in tale caso, per i dati dalia stessa raccolti, si limiterd ad
effettuare il trattamento secondc i principt di liceita, correttezza e
trasparenza, in ossequio agh obblighi normativi tempo per tempo vigenti
per e finalitd espressamente previste nel presente centratto. Il Cliente,
in qualité di Titofare del Trattamento da parte sua si impegna al rispetio
della normativa vigente, in particolare ad emettere corretta informativa,
ad acquisite ed aggiornare, se necessario, regolare consenso sul
trasferimento dei dati a VISURA quale Responsabile Nominato del
Trattamento det dati personali.

16. SPESE
Le spese per la eventuale registrazione def contratio sono a carico della
Licenziataria.

17. FORQ COMPETENTE E LEGGE APPLICABILE

Per ognit controversia nascente dalla interpretazione, esecuzione o
inadempimento  del presente contrattc  sard  esclusivamente
competente i Fore di Roma. Si applica |2 legge italiana.

18, CLAUSCLE FINALE— COMUNICAZIONI

VISURA 5.p.A
UAmministratore Delegato

It presente contratto annulfa i precedenti, come pure precedenti intese
preliminari, in qualsiasi forma awvenute, ed eventuali modifiche o
integrazioni dei contratto stesso dovranno essere approvate per iscritto,
Le previsioni contrattuali del presente accorde prevarranno rispetto a
quelle contemplate nella modulistica e nelle condizioni generali che il
Cliente abbia sottoscritto direttamente con if Fornitore refativamente
alle previsioni di durata, formazione e medalita di pagamento dovendost
intendere applicativi software e Servizi collegati come una medesima
farnitura unitariamente disciplinata dal presente contratto
Qualsiasi comunicazione inerente allo svolgimento dei rapporti
contrattuali dovrd essere effettuata per iscritto e si intenderd
officacemente e validamente eseguita al ricevimento deila stessa, se
effettuata per lettera raccomandatz z.. o telegramma a.r, ovvero
tramite pec sempreché indirizzata come segue:
= se a VISURA S.p.A: alfindirizzo mail info@isisviluppo.it; pec
Isisviluppo@pec.it, fax n. 0621-290260 alla cortese attenzione del
Dott. Alessandro Giorgl, salvo successive variazion: comunicate ai
sensi del presente articolo;
a2 se 3l Cliente: all'indirizzo e-mail: ordinedottcommbr@virgilio.it ;
PEC:  odcechrindisi@iegalmailit, alla cortese attenzione di
Giovanni Fabio Alello , salvo successive variazioni comunicate at
senst del presente articolo. in assenza di specifiche indicazioni le
comunicazioni verranno effettuate alt'indirizzo ed al nonvnative di
cui alla scheda identificativa del Cliente.

19. D. Lgs. n. 231/2001 e Codice Etico — Rinvie - Con la sottoscrizione
del presente contratto il Cliente dichiara di essere conoscenza che la
Societd ha adottato ed attua un Modello di Organizzazione, Gestione e
Controlio ex D.gs. 231/01, con 1 relathvi Codice Elico e Sistema
Disciplinare e, in particolare, di aver preso visione del Codice Etico
vigente, disponibile  sul  site  aziendale  alla  pagina
https:/fwww.visura it/index php/compliance-231/, impegnandosi ad
osservare e norme in esso contenute. Per quanto gui non
espressamante previsto si rinvia alie norme in materia.

Lt 7 dicembre 2020

CLIENTE
Il Presidente
(Giovanni Fabio Alelie }

at sensi degli artt. 1341 e 1342 e.c., dopo attenta fettura ad elaborazione ponderata del relztivo contanutost appravano specificatamente le seguenti clausole e allegan,
opgetto di verifica e discussione tra te parti: 2 (Oggetto del Contratta); 2 {Patto di gestione della hite); 4 {Chhlige di riservatezza); 5 {Divieti); 6 (consegna, installazione &
verifica degli applicativi software - attivazione del servizio gestione fatture conservazione); 7 {Garangia di buon funzionamenta); 8 (Accorde di assistenza @ manutenzione.
Esclusioni); © (Modalita di intervente ¢ abblight di cooperazione); 10 (Responsabilith. Esclusioni); 11 ICorrispettivi); 12 {Durata del contratta); 13 (Clausela risolutiva espressa);
14 {Obblight alla cessazrione del contratto); 15 {Privacy); 16 (Spesel: 17 {Foro competente ¢ legge apphcabile}; 18 (Clauscle finali); 19 {D.lgs. n. 231/2001 e Codice Etico -

Rinvio); Ategato A; Allagato B, Allegato C Aflegato D, Allegato E ed Allegato F.

VISURA S.p.A,
LAmministratore Delegato

CLIENTE
Il Presidente
{Giovanni Fabio Alello )
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CONTRATIO N° 2020/437

CONTRATTO DI LICENZA D'USO MANUTENZIONE €D ASSISTENZA SOFTWARE - FORNITURA SERVIZI COLLEGATI
ALLEGATO A

CONTRATTO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI, Al SENS! DELL'ART. 28 DEL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEL
DATI {n. 2016/679/UE)

L'Ordine Dei Dottori Comnmercialisti E Degli Esperti Contabili Di Brindisi, con sede legale in Brindisi - Br, C.F 1052870747, in persona di Giovanni Fabio
Aiello , nella sua qualita di legale rappresentante {di seguito "Cliente” o "Titolare")

E

VISURA 5.p.A. con Socio Unico | Societd Soggetta alla direzione e coerdinamento di Tinexta S.p A, con sede legale in Lungotevere dei Mellini n, 44 ~
00193 Roma, P.L e C.F. 05338771008, in perscna del suo Amministratore Delegato pro tempore, {di seguito “VISU RA" 0 "Responsabile”)

{di seguito, ciascuna, una “Parte” e, collettivamente, le “Parti”)

PRMESSC CHE

A, liCliente e la Secietd hanno conciuso un accordo i virtll det quale la Societd si impegna a farnire al Cliente 1 servizi di cui all'articolo 2 {di
seguito il Servizio o i Servizi), secondo le modalita concordate tea le Parti {Accordo);

8. per l'esecuzione de! suddetto Accordo, la Societa & tenuta a svoigere, per conte del Cliente, attivita di trattamento di dati personali di cui il
Cliente & titolare, ai sensi deil'art. 4, par. 1, n. 2) del Regolamente generale (UE} sulla protezione del dati n. 2016/679 (di sepuito,
"Regolamenta”);

C. la Societa & in grado di porre in essere misure tecniche e organizzative adeguate, in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del
Regolamento e garantisca la tutela dei diritti degli interessati {"Interessati");

©.  ai sensi delf'art. 28 del Regolamente, le Parti con il presente contratto {di seguito, "Contratte”) intendono disciplinare fe attivita di
trattamento dei dati personali di cui il Cliente & titolare ad opera del Responsabiie.

Tutto cid premesso, ke Parti convengono e stipulano quanto segue. Autorith di controlio in materia di dati personali, il
Responsabile & obbligato a:

1 PREMESSE 3.1.1. trattare i dati personali soltanto per le finalita di

1.1 Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale det esecuzione delie attivith che il Responsabile @ tenuto 3

svolgere sulla base dell’Accordo, nel rispetto delle

istruzioni di cui al presente Contrattc e di ogni altra

istruzione impartita dal Titolare, anche in merito ai tempi

2, OGETTO di conservazione dei dati personaii;

31.2. garantire, per conto delle persone autorizzate al
trattamento dei dati persenali, 'obbligo di riservatezza in
meritp & tutte le informazioni e i dati acqguisiti in
esecuzione dell'Accordo e del Contratto;

1.1.3. designare gli incaricati del trattamento e conferire loro, in
forma scritta, l'incarico di compiere le operazioni di
trattamento in coerenza con fe istruzioni impartite dal
Titolare al Responsabile sulla base del presente Contratto,
istruirli sulle modalita di elaborazione dei dati ai quali
hanno accesso e vigilare sugli stessi, nonché comunicare
al Titolare, su richiesta di quest'ultima, i nominativi degli
incaricati;

3.1.4. adaottare misure tecniche e organizzative adeguate &
sensi delf'art. 32 del Regolamento;

315 adempiere agli obblighi di cui all'art. 4.2 del presente
Contratto, in caso di designazione di sub-responsabili;

3.1.6. assistere il Titolare con misure tecniche e organizzative
adeguate, per l'adempimento degli obblighi connessi
all'esercizio dei diritti degli Interessati, wi inclusi i diritti
alla limitazione del trattamento e alla portabilita det dati;

3.1.7. procedere al trattamente dei dati personali in presenza
delle misure richieste ai sensi deli'articclo 32 {Sicurezza
det trattamento) del GODPR. Le misure di sicurezza
adottate sonc quelle dichiarate nel Registro dei
trattamentt relative al Servizic. Nei casi particolari, di

presente Contratto,

2.1 H presente Contratto ha ad oggetio gli obblighi che i
Responsabile assume, impegnandosi a rispettarl, con
specifico riferimento al trattamento dei dati personali che
questi effettuerd per conto del Titolare, nell'ambito
dell'Accordo sottoscritto con i Cliente e in virtl: del quale la
Societa st Impegna a fornire al Cliente il Servizio avente la
finalita dt ottimizzare la gestione di taluni obblighi
istituzionali e amministrativi da parte del Cliente.

2.2, In particolare, le attivitd di trattamento che il Cliente intende
delegare a Visura sono finalizzate a permettere la gestione
informatizzata di
- senvizio di conservazione a norma di documenti informatici
(con sub-Responsabile)

- servizio 'PagaoDigitale’ (con sub-Responsabile)
ivi inclusa l'attivitd di assistenza finalizzata a corretto
funzionamento del Servizic.

2.3. Le attivitd di trattamento che il Cliente intende deiegare a
Visura hanno ad oggetto | dati personall degli Interessati che
vengeno trattati at fini dell’erogazione del Servizio.

3. OBBUGH! DEL RESPONSABILE
3.1 Fatti salvi gli altri obblighi previsti daile disposizioni di legge e
regolamentari appiicabili, ivi inclusi t prowedimenti delle

YEGURA S.P.A. CON SOCIO UNICO | SOCIETA SOGGETTA ALLA DIREZIONE B CODRDINAMENTO DI TINEXTA S.P.A,
SEDE LEGALE | LUNGOTEVERE DET MELLIMI 44 00193 ROMA | T +39 06 6841781 | F +39 06 23325788 | W VISURAIT | VISURAG@VISURALT
P.IVA/C.F. 05338771008 | REA NR. 877679 | CAPITALE SOCIALE € 1.000.000 7



TINEXTA GROUP

assistenza on-site o di assistenza atiraverso collegamento
al desktop del Cliente da remota, il Titclare prende atto
che il Responsabile, procederd al trattamento attraverso
gli strumenti predisposti e configurati dal Titolare e
pertanto dovra adottare ogni cautela necessaria solo
quafora il trattamento siz effettuato fuori dal controllo
delio strumento impostate e configurato dat Titolare.

3.1.8. assistere i Titolare neli'adempimento degli obbfighi in
materia di notifica di cui agl artt. 33 e 34 del
Regolamento. A tal riguardo, il Titolare del trattamento
pud delegare il Responsabile ad effettuare le notifiche per
suo conto;

3.19.  assistere il Titolare nelle attivitd connesse alla valutazione
d'impatto sulla protezione dei dati personali di cui all'art.
35 del Regolamento e, se richiesto, cooperare con il
Titolare nell'ambito delle consultazion: preventive di cui
ali'art. 36 dej Regolamento;

3.1.10. canceflare o restituire - a scelta del Titolare - tutti i dati
perscnali oggetto di trattamento in caso di cessazione
dell'efficacia  deil’Accordo  cui il presente contratto
afferisce, salvi gli obblighi di conservazione dei dati
perscnali at fine di adempiere agii obblighi fiscali e/o
regofamentari  eventualmente derivanti  dal  diritte
dell'Uniane o degli Stati memdbri;

3.1.11. mettere a disposizione del Titolare tutte le informazioni
necessarie per dimostrare H rispetto degli obblighi di cui al
presente art. 3. A tale riguardo, il Responsabile si
impegna, fermo restando quanto previste dail'art. 3.1.13,,
ail'ordinata e diligente tenuta della documentazione
inerente alle attivitd di trattamento e lz prestazione del
servizio di cub ali'Accordo, rendendola accessibite al
Titolare ¢ ai soggetti da questi designa% per eventuali
ispezioni. # Titolare e il Responsabile concorderanno, in
buona fede, tempi e modalitd degli audit relativi alle
attivitd di trattamento svolte dal Responsabile per conto
del Titolase. In casc di violazioni di dati personali, il
Responsabite  dovra  informare il TYitolare senza
ingiustificato ritardo dopo essere venuto a conoscenia
detla violazione e dovra collaborare tempestivamente con
il Titolare;

3.1.12. informare il Titolare qualora, ad awviso del Responsabile,
un'istruzione impartita dat Titolare sia in violazione del
Regolamento o di altre disposizioni di fegge applicabili in
materia di protezione dei dati personali;

3.1.13. tenere aggiornato il registre dei trattamenti dei dati
personali effettuati al sensi del presente Contratto e
dell'Accordo;

3.1.14. ove applicabile, fornire agh Interessatl, unitamente al
modulo per I'attivazione dei servizi del Titolare, altresl
I'informativa predisposta dal Titolare e resa disponibile di
volta in volta a Responsabile;

3.1.15. non comunicare a terz, salvo quanto previsto dall'art. 4
owvero in caso di consensc espresso in forma scritta del
Titclare, : dati personali oggetto di trattamento; se
richiesta, curare, di concerto con il Titolare, i rapporti con
le Autoritd di controllo in materia di protezione dei dati
personali, anche  nellambito di  procedimenti
amministrativi e  giurisdizionali inerenti al Titolare
medesimo.

4. MISURE DI SICUREZZA ADOTTATE DAL RESPONSABILE

il Titolare del trattamento prende atto che il Responsabile, in
osservanza del GODPR, ha in essere misure di sicurezza ed
organizzative adeguate &l Servizio e dichiarate nel relative Registro
det trattamenti.

Per i dati personal trattati nell'infrastruttura informatica del
Respensabile rimane comunque Yobbligo, per lo stesse, di

caratterizzare il sistema di trattamento dati in conformitd ai
prerequisiti di sicurezza e su richiesta del Titolare def trattamento, a
servizio cessato, di cancellare 1 dati comunicatt dal Titolare del
trattamento per lo svolgimento del Servizio; nel gual caso, il
Responsabile prowedera a cancellar: quando non siano pid
necessari per lo svolgimento del Servizio o per gli atti conseguenti.

In particolare, per i servizi erogati dalVinfrastruttura informatica del
Responsabile i dati saranna restituiti af Cliente sotto forma di backup
e cancellati daltinfrastruttura informatica entro 6C giorni dalta data
di cessazione del Contratto. Si precisa che {'attivita di conservazione
dei dati non consente la loro visualizzazione e comunque i dati del
Cliente risiederannc su supporti di backup che saranno sovrascritti al
termine di un periodo determinato dalle schema di rotazione dei
backup adottate dalla Societd.

In relazione afie attivita svolte dal Responsabile riferite aila
conservazione dei dati personali e alle attivita sistemistiche dirette
alla manutenzione della rete e ail'aggiornamento dei reiativi data
base e sistemni operativi, gl operatori del Responsabile avrannc la
funzione di Amministratori di Sistema.

Gli  adempimenti previsti dal Garante per la privacy nel
prowedimento del 27 novembre 2008 saranna  gestiti dal
Responsabile; in particolare sara il Responsabile a valutare le
carattenstiche soggettive degli Amministratori di Sistema, ad
effettuare le designazioni individuali, a verificare le attivitd dagli
stessi svolte ed a provvedere afla registrazione dei relativi accessi. In
relazione & quanto previsto dat provwedimento stesso, il
Responsabite si obbliga 2 comunicare a2l Titolare def trattamento
I'elenco  aggiornato degli Amministratori  di  Sistema; la
comunicazione di tali dati potra avwvenire in formato elettronico o
cartaceo ed il Titolare del trattamento considera evaso tale
adempimento anche con la semplice messa 2 disposizione
delf'elenco aggiornato dei neminativi degli stessi Amministratori di
Sistema in un’area internet a ¢id dedicata.

5. DESIGNAZIONE DEL SUS RESPONSABILE

5.1. il Titolare autorizza sin d'ora il Responsabile a ricorrere a un
sub-responsabile  (di  seguito, “Sub-Responsabile”) per
Pesecuzione del presente Contratto o dell'Accorda.

5.2. 5.2, It Responsabile si impegra ad informare il Titolare tutte
le volte che intenda avvalersi di Sub-Responsabili o variarne
la composizione per 'esecuzione di alcune delle attivitd
effettuate per conto del Titolare stesso.

5.3. 5.3. Il contratto che disciplina i rapporti tra Responsabile e
Sub-Responsabile dovrd prevedere:

5.3.1. lFimposizione, nei confronti del Sub-Responsabile, dei
medesimi obblighi gravanti sul Responsabile ai sensi del
presente Contratto;

5.3.2. garanzie sufficenti in merito alla conformita al
Regolamento ~ e a ogni altra disposizione di fegge o
ragolamentare applicabile in materia di protezicne di dati
personali - delfe misure tecniche e organizzative adcttate.

5.4, Resta ferma Ja piena e integrale responsabiiita del
Responsabite nei confrontl del Titolare, in caso di
inadempimento del Sub-Respansabile agli obblighi previsti
net presente Contratto,

6. DURATA
6.1. La presente nomina opera fing alla conclusione delle attivita
descritte neil’Accorde a cui il presente Contratto afferisce

7. MANLEVA

7.1. I Responsabile si obbliga @ manlevare e a tenere indenne il
Titolare da qualsiasi danno, pregiudizio, costo, spesa (incluse
le spese legali}, sanzione o qualsivoglia altro cnere derivanti
da pretese o azioni giudiziarie, arbitrali o amministrative da
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parte di qualsiast terzo, ivi incluse le pubbliche
amministrazioni, nazionalt o internazional, per effette di
violazioni degli artt. 3 e 4 del presente Contratte imputabif
al Responsabile,

8. DISPOSIZIONI FINALI

8.1 i corrispettivo del Responsabile per FPesecuzicne dei
presente Contratto si intende ricompreso nel corrispettivo
concordato dalfe Parti per I'esecuzione dell'Accordo.

8.2 Linvalidita, inefficacia o inapplicabilita di talune dispesizioni
del presente Contratto non inficiano la vafidita, efficacia o
applicabilitd delle altre dispesizioni del presente Contratte.
Le Parti i impegnano a sostituire una disposizione invalida,
inefficace o altrimenti inapplicabile con una disposizione
valida ed efficace che si awicini ailintento originario dal

Li 7 dicembre 2020

|l Responsabile del trattamento
VISURA S.p A,
L’Amministratore Delegata

83.

8.4.

8.5.

8.6.

punto di vista economico. Lo stesso vale per le disposizioni
mancant:.

Il presente Contratto & regolato dalla legge italiana, con
esclusione delle norme di diritto internazionale privato,

Ogni controversia relativa  alla  validith, efficaca e
interpretazione del presente Contratto & devolyta alla
competenza esclusiva del Fora di Roma.

Le modifiche e e integrazioni del Contratto devono essere
approvate in forma scritta daile Parti. Lo scambio di emal
Aon integra il requisito della forma scritta. Gli accords orali
sono  inefficach, Per tutto guanto non  previsto
espressamente in questa sede, il presente Contratto [
disciplinate dalle disposizioni di legge applicabils,

Il mancato esercizic ad opera di una delle Partt di un
qualsiasi diritto o facolts garantiti dalla legge o dal presente

Contratto non costituira rinuncia a tali diritti e facoltd,

it Titolare del trattamento
CLIENTE
Il Presidente
{Glovanni Fabio Alelio )
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Visura

TINEXTA GROUP

CONTRATTO N* 2020/437
CONTRATTO Di LICENZA D'USO MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SOFTWARE - FORNITURA SERVIZI COLLEGATI

ALLEGATO E ~ CORRISPETTIVI

DENOMINAZIONE-RAGIONE SOCIALE*  ORDINE DE} DOTTOR! COMMERCIALISTI E DEGL! ESPERTI CONTABILI DI BRINDIST "

INDIRIZZO, N° Viale Carmine, 44

cAP 72100 '

LOCALITA’ - PROVINCIA BRINDISI - BR

CODICE FISCALE 91052870747

PARTITA VA S

CODICE UNIVOCO UFFICIO UF44pP6

NOME E COGNOME PRESIDENTE Giovanni Fabio Alello

£ MAIL, ordinedottcommbr@virgilio.it
PEC odcecbrindisi@legalmail.it

CORRISPETTIVE
(Tutti glf importi si intendono esclusa LV.A, 22% Vs. carica}
DESCRIZIONE APPLICATIVESOFTWAREE | IMPORTO LICENZA IMPORTO CANONE ANNUG | IMPORTI A CONSUMO SERIODO DI VAUDITA |
SERVIZI COLLEGATI € € €
fURA TANTUA) (MANUTENZIONE : DAL= i)
EASSISTEN/A SOFTWAREL H
TCOGESWINTOP - FAFTURARA ) n T Teria000 : DAL 01/01/2021
AL31/12/2021
O SERAONE R [ S - R SaLeovaE
AL 31/12/2021
PROTOCOLLO EX DPCM 3 DICEMBRE 2013 £400,00 DAL 0I/0K/202E
AL31/12/2021
H
CONSERVAZIONE REGISTRO GIORNALIERD D1 | €255,00 DAL 01/01/2021
PROTOCOLLO AL 33/12/2021
"MopULa $pUT paYMENT T TrETgee T b T BAL 03/03/2021
; : AL31/12/2021
? g
{ PAGODIGITALE €530,00 DAL 03/01/2021
; AL3Y/12/2021
. COMMISSIONS SU TRANSAZIONE ! €130 DAL01/01/2021
i PAGODIGITALE AL 31/12/2021
Li 7 dicembre 2020
VISURA S.p.A. CLIENTE
L'Amministratore Delegato | Presidente

{Giovanni Fabio Aiello )
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